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Ahstract 

Т11С раре! disclls"es а developed 10gistics tссhпоlоgу аiшсd ат апаlуsil1g aBd рlаПl1il1g 
сошрlех iпdustriаl sуstешs. Т!lе tl1cory p1'cse11ted !lere i5 called :йulti-diшеllsiО11аl 111tegrated 
Logistics C011cept РПLС). ТЫ, approach i5 Ьаsеа 011 sуstешs-оriспtеd logistics partly existil1g 
i11 literatllre b11t c011tai115 50ше 11е,,' еlеше11t5 аБ \,·еll. 1t excepts a11d i11VO!YCS tbe rеqпirе111еl1ts 
of the integratiol1 i11 5расе a11d tiше horizo11s iп tЬе fiel(} of шаiп Iogi5tics fuпсtiопs (transport, 
storage, materia15 ЬапdIiпg). }loreoycr (Ье notion of tl1e state раrашеtеr c011cer11ing illtegra
ti011 is iпtrоdпсеd кЫсl1 i5 СОПllесtеd ,,·itl1 the P]'occs5i11g stage of tЬе рrоdпсts. Тl1е шаtеriа! 
flo" OCCUlTi11g i11 ТШ5 thrce-dimепsiОl1аl space (р]асе, ti111e. st<:re) i5 сопsir1еrеd to Ье сап:;е о±' 
сЬе cha11ge of logistics yalue. Тl1е cl11plbl5is i5 p]aced оп tl1e ехашiааtiоп of tl1e logistics yalue 
i11 the course of "'hole шаtеrial ЛОК proce55. Тl1е iпtrоdпсеd Flcxible Sуstеш Воuпdю'У (FSB) 
pril1cip!e 5eryeS the rестuirсmспt of сl1е practical appJicatio11 of tlle tЬеоrу. Т!lС autl10rs геуеаl 
the шаil1 ргеl'еqпisitеs of model buildil1g. А possibJe field от the Пlоdеl applicatioI1 to sпрроrt 
ma11agement dccisio!ls Ьа; also ЬСС11 discussed. 

В настоящее Врt:\\Я изучеНJiе пробсlе',;, связанных с ЭКOlЮ.\Шl;:ОЙ произ

BO;::I,CTBa II упраКlение.\\ прОIJзводственны.\:И СI!сте.\,ю;и требует КО.\,плексного 
ПО;::I,ХО;::I,а. ТаЮJе ;J,ействия, которые до этого счита:шсь ВСГiО~lогате.1ЬНЬШИ, об

С1УЖИВaIОЩIJj.Ш, наПРlшер, транспортировка :l1атерпалов, перевозка, CK,la;::I,!!
рование, из-за всё более УСЛОЖНЯЮЩI!ХСЯ внутренних взarшосвязей эконюш

чесюfX е;J,ИНИЦ СИСТбlЫ и разносторонних внешних связей окэзываlOТСЯ в 

центре ВНlшания. Эш действия уже сегодня оказывают решающее В.1I!ЯНllе 

как на :lШКРО-, так и на .\\акроуровне на ЭКОНО.\1Ическ!!il успех ПРОJJзводства. 

В liнтересах эффективного развишя HapO;::I,HOro хозяl1ства уже и раньше .\\Но
гие акцеНТl!ровал!! вш[\\аl·ше на КЮiПле!~СI!Ое исследование и развитие ука

занных выше областей деятельности. Это До!~азывarот УСИ.'шя, прИЛО/j~енные 

в обласш создания унифицированной загрузки, или раСс:\1атриваНJ!е транс

ПОрТИРОВКI! :'lатериалов как систе.\\Ы [1]. Основой для всестороннего I!CCle
дования систе.\iЫ внутренних и внешних техничеСКI!Х и ЭКОНО:lшеских усло

вий ~\ожет служить появившаяся в последнее вре:llЯ концепция лоГl!СТПЮ!. 

классическое определение лоГ!!стию! по «Логистика заключает в себя все 

такие действия, с ПО:i\.ОЩЬЮ которых создают, управляют !1 регулируют ;::I,BI!
жение I! накопление в данной сети. Взаю\.ОдеЙствие в сети отправляет пре;:I,

.\,еты J! поток ИНфОР:l~аЦИJ! таЕ, чтобы пространство I! вре:\\я СОС,JJШЯЛИСЬ наи
более реЗУ;lьтативн(») [3]]. 
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С тех пор в спецлитературе было опубликовано :lШОГО различных опре

делений понятия логистики. В дальнейше1l1 lIlы попробуе1l1 выбрать из них 

наиболее характерные 11 систематизировать ИХ. ПО содержаНIIЮ основных 
принципов концепции логистики делят на классические и интегральные. 

Важно то, что это деление не два различных направления, а скорее два этапа 

в развитии систе.\lы ЛОГIIСТIIКИ. 

1. l(лассичеСi(ое ПОRятие логистики 

ДсlЯ эффективного и одновре.\lенно гпБI{ОГО управлеНI!Я двИ/кение.'.l всё 

БО.lее C.10iКHbIX СЕСТе:\! в пространстве!! во вре'.lени необходю\о rшеть .\leToJJ, 
и подход, который даёт воююжность Д.IЯ aIЫЛllза взаИ.\lОСВЯЗИ и заШIСШ\ОСТ!I 

МеЖДУ нюш. В настоящее вреi\lЯ аВТО.\lаТI!зация, инсjЮР:'lацпя и выч ИСЛJ!ТеЛЬ

ная техника находятся на таком уровне развптия, что он!! :vюгут удовлетво

рить эти требования .. Мы согласны с .\шение1l1 Гыси, которып считает, что 

логистика - это ПРИ1l1енение теоретической систеll\Ы в области линеi1ного 

потока 7I1атериалов [15]. 
С ТОЧКИ зрения прОИЗВОДИТЕ:лей в последние годы возросло значение 

траЕСПОртировки. Всё дороже становится перевозка :'1атерпалов, складиро

вание, упаковка, транспортировка J! обработка готовых .\1атериа.10В, то есть 
обобщено выполнение задач, связанных с линейны.\i потоко:.\ внутри пре;щрп

ятия, что требует всё больших затрат. Подобная тенденция на6людалась 

и I3 дпстри6уЦIШ. Специалисты ЛОГИСТIП\И признаЛI! роль ВЛИЯНИЯ на rезуль
тативность систе:llЫ ПРОlIзводителей и поэто.\\у подчёркивают взашюсвязь 

}i.ежду ПОТОКО;\l :ilатеРIIала внутри и вне предприятия или же под ПОНЯПlе~l 

потока .vштериала IНlеется в виду физическое пере:.lещеI-ше, дви:гкенне ~\aTe

plIa.la продукта. В связи с концентраuией на }ШРОВО:lI рынке, всё 50ЛЬШУЮ 
значrшость при06ретают ЭI,ОНО1llические деЙСТВIIЯ, связанные с оценка.\IИ, по

лучеН!lЬШИ на рынке. К ЭТО.\lУ относятся требованпе к надёiкности, сохране

ние уровня, а также состояние ГOTOBHOCТlI. 

По наше:ну ~шению связь .\lежду РЫНКО.\l и ПОНЯТI!е:ч ,1ОГИСТИКИ техни

ческой CIICTe:llbI превратило логистику в концепцию для ЭКОНО:lШКИ. Исходя 
нз вышеуказанного, классическое понятие логистики это не что ШIOе, как 

соединение рынн:а с понятие~l логистики технической систе~ш. В основно.\, 

ЭТОТ ПРИНЦИП поддерживают Лrlагее [ЗО], Баллоу [4], Боверсох [6] иДавнес 
[10J. ОДНО из главных в ЭТО:\1 ПОНЯТlIИ то, что на ЭКОНG:\ШКУ предприяТlIЯ !! на 
стош!Ость прОДУКЦJ!И с точки зрения ЭКОНОЧИКI! всё более важны.'.\ становится 

новый КG:\шонент, так называе!lШЯ величина ЛОГl!СТlIЮI. По .\шеЮiЮ [2З] в 

Лl!тературе пуБЛl!куется довольно объё:.шое объяснение понятия логистики, 

однако только в очень узко:'.! кругу приченяется !! де.\!Онстрируется концеп

цИЯ .10ГИСТI!КИ. Сокрашение ЛОГlIСПIЮI в Сl!сте.\\е .\шкроэконо.\шки I! решение 
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проблеч логистики, концентрирующейся на уровне предприятиu, в первую 

очередь характерно для не1l1ецкой спецлитературы [3, 11, 17, 22]. 
Ссылаясь lIа ЭТО, деятельность логистики внутрп предприятия :lЮЖНО 

назвать снабжеllие:I1-0бслуживание:ll, ЕОТОрО!! внутри предприятия нужно 

обеспечить СИНХРОННЫU поток ~lатериала так, чтобы каждый ~\атериал по

падал: 

в нужное ;\\есто, 

в нужное вре:llЯ, 

и по ВОЗ:llОiЕНОСТI1 при :llИНИЩ1;lЬНЫХ затратах. 

в то же вре.\1Я англтuская .1Jпература, анализируя лоГJ!СТШ:У. подчёрк!шает 

её ПРИЛlенеНI!е в систе.\lе .\ШКРОЭКОНО.\ШЮ! ПОТОI,:а .\iClтерпала [8, 30] [] даже 
указывает на её :\lеiкдународную прпе.\lсlе.\юсть. В первую очередь при пере

возке и транспортировке .чатериала 7IlОЖНО наблюдать обновление и сильное 

притяжение логистики Е ЗТОU области [23], но и в других сферах деятель
ности, как наПРИ.\lер, СКlадирование тоже :\lOжно наб;lюдать ИЮlенение к под

ходу решения вопроса с по.\ющью прю\енения этой систе.\lЫ [9, 17,22,27,29]. 
Итак, существует .\шого различных понятий, касающихся настоящего 

содержания лоПIСТИКИ. Часто кажется, что одна фОР;\\УЛИрОБка не отличается, 

а если н отличается, то не в БО;lЬШОU степени от другой, уже существующеu 

(напр. дистрибуция - распределение). Наше .\шеНliе об ЭТО2\1 подтверждают 

J[ слова [23], I<OTOPbIU анализировал разные опреде;lения, встречающиеся 
в английской J[ не:llецкой спеЦсlитературе, и пришёл к заключеНJ!Ю, что эш 

понятия не отличаются однозначно друг от друга. Наше .\нrение ещё больше 

подтверждается в публикациях о практпческо.\\ пр!:шенеюш :ЮГИСТИКJ!. Мно

гие авторы слово <<ЛОГl!стикаi) уПОТребляют ТО.:1ько в заглавии, затеЛl пол

ностью забывают о Нбl И говорят только о дистрибуции, передвижении и скла

дировании .\lатериала, также не редко бывает, что говорят логистику, а объяс

няют дистрибуцию [5, 14]. 
НаПРlшер такие выражения на аНГЛИUСКО7ll языке, как - Ьusiпеss 

Iogistics, l11ateriaIs mапаgеmепt, distribution, pllysica! supp!y и т. д., И He.\leц
кие выражения, встречающиеся в не7l1ецкой спецлитературе - p!lysiches 
Vегsогgеп, pllysic!le Distribution, Materials Nlапаgеmепt - употребляют как 

понятие, однозначное с ЛОГl!СТI!КОЙ. 

Обобщая классическое понятпе логистики, :\10же.\1 заключить, что это 

понятие основано на систеЛlатизировании функционально разде.1ённых частей 

потока :\1атериала, соответственно ориентируясь на дальнейшее развитие 

рынка. Тают:.\ обраЗОЛl, понятие потока .\lатериала объясняется как физическое 

переДВllжение 7I\атериала (продукта) I! не затрагивает пробле?llУ про стран

ствеННОIl суБОПТlшализаци!! относительно потока :I\атериала с ПО:\lОщью тео
ретического анаЛIJза снсте.\! ДВl!жен!!я. На некоторых функциональных участ-

5 
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ках (перевозка :llатериала, храненпе, скла,J,прование п упаковка) эта цель 

,J,остигается методюш о бновления системы ОРJlентирования и ПРJl:l\енеНJlЯ 

анализа, основанного на их объединенип. Однако появление неясностей в тер

ЛШНОЛОГИИ указывает на то, что Еонцепция ЛОГИСТИЕИ, распространяющаяся 

ТОЛЬЕО в РЮi.ках объемных СИСТб!, является недостаточной. 

2. Концепция интегральной логистики 

;VlbI уже УПG:\шнал[ о TO:l!, что Ji В Те.\lатическоЙ лпературе понятия 

содержания лОГИСТИЕ][ отличаются друг от друга, JI в то же вре:llЯ в пrаКТИЕе 

всё шире Бстаёт потребность в е,J,ИНОЙ, достаточно общей концепции .10ГИ

стию!. Далее :l1Ы постарае:l!СЯ оказать ПРШЩИПlJЭЛЬНУЮ н .\\еТО,J,ическую по

:VlOщь для потребителей в вопросе приближения интегра~lЬН()Й .10ГИСШ](]I. 

В первую очередь докаже~l своевре"шшость КОllцепЦIШ. 

2.1. Па ра.\lсm ры .lОгиСll111l;:и 

Тю,: как нашей целью является ПРlIменение системы ;10ПIСТИЮ[ В :Vlеж

,J,ународной и :llаЕРОЭI\ОНG:\i.ике, то :показанную на рис. 1. систе:IlУ щшроло
ГИСТИЮI ;'1Ы ПРЮlИ.\l за её элементарную часть. БЛОКСХf~\а содержит-согласно 

системе модели промышленного преДПРИЯТ!Iя-са:vше главные систе.\!ы ~10ГИС

ТИЕ!!, а таЮЕе требование эффективной работы предприятий. Закрытое, стро

гое толкование системы ЛОГИСТИКJI невоз.\lОЖНО и даже ошибочно. ПоэтrniУ 

на СХбlе иногда даже встречается излишнее повторение. Так, напрr-шер, 

!llОЖНО ЗЮlетить, что на стороне ввода заЕупочная логистика перекрывается 

с логистикой внутри предприятия. На рис. 1. показаны обозначенные чис
ла~1JI характеристики ЛОГИСТllки, СЮIО собой раЗУ.\lеется, что все логистики 

не УI,:азаны. Естественно, что при выборе некоторых паРЮlетров в систе:,\,е 

их ,,\есто 11 их ВОЗ:VlOжность зависит от типа логической систе:vш. Показан
ные хараЕтеристию! особенно характерны для гибких снсте,,! производства. 

Понимание общих принципов концепции интегральной ЛОГИСТИЕИ предпо

лагает знание внутренней СТРУЕТуры систелlЫ ЛОГИСТIIЕИ и поведения различ

ных характеристик логистики. Структуру систелы ЛОГИСТllки определяют 

взаю\освязь отдельных важных показателей логистики и СУ"\?lшрованное 

влияние ЭЛе:\lентов ОЕружающей среды. Если предыдущие "lеждународные 

аЕЦИИ в больщинстве случаев были детер.\шнистически.\iИ, то последующие 

решающие типы стал!! стохастическюш. В связи с TC:V!, что IIоказатели 010-
ГИСТИЮI не физические паРЮlетры, их числовые значения опредеЛIIТЬ невоз

:llOЖНО. }( TO:V1Y же их единицы ИЮlерення различны, Kpo:v!e этого есть субъек
тивные паРЮlетры, которые вообще не обладают е;:I,ИницалlИ ИЮlерения. Поэ

тому объединение в общую систему ВО3!l10ЖНО ТОЛЬЕО на основании Еакой-то 
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Рис. 2. Тренд IIЮlеНСНlIЯ паР;:ШСТРfJВ .1'JГ!IСТ!IЮI 

искусственной конвенции. Тенденцию, ~lepy и I!З~lенеНjjе напраВоlения пара

метров ЛОГИСТИЮ1 ~1Ы определяе~l ПРlшенение~l качественной ВЫЧИСlитель

ной :vюдеоlИ, которая является функцпеп от ~lНOГI1X пере~шшых п зависит 

от вре:\lени [24]. Одна из Ва)-кнейшпх особенностей :\Щ::J,еЛI! систе:IlЫ ЛОГПСТIJКИ 
- это дина"шческая связь перe:v\еНI!ЫХ, ЕОТОРУЮ СIШУЛIIРУЮТ ПР!! по:vюши 

ВЫЧИСоlительной техники. Для обеспечения общей относительной ОСНОВЫ все 

пара:четры логистики ограничили в пределах (0-]). На рис. 2. Пj1иведеlIЫ 
И3:\lенения СБШ выбранных функцип логистики в I!нтервале от 1970 г. по 

2000 г. Начальные данные паРЮlетров и данные взarшодействпя бы:ш взяты 
на основании СIШУЛЯЦIЮННЫХ исс.lедоваНIIП Ji ИlIф()Р~lаций, взятых из опуб

ЛIIкованных статей в спецлнтературе, а также оценок специалистов [12J. 
На основе схелlЫ ~10ЖНО ОТ"lетить, что по резу;rьтата:ч прогнозирования до 

конца тысячилетпя "южно ожидать полное заполнение параметров логистики 

(вре:\!я внедрения технологии, гибкость ПРОI!3водства, ВОЗ:\lОЖНОСТЬ транспор

тировки). По всей вероятности, эш параЛlетры при дю!Но:\! теХНI1чеСКО.\l уровне 

достигнут своих теоретическп ВОЗ:\10ЖНЫХ предеоlОВ. Воююжно, что направле

ние и3:\!енения показателей параметров логистики, их тенденция п скорость 

ИЗ:\lенения обоснуют необхоД!!.\lОСТЬ при:v!енеШIЯ интегральной JlОгИСТIIКII и их 

л\етодов. 

2.2. П fJllЮJl1I1lю.1ЬНЫЙ подход 

Следствие,,! lIЗ:\lенения паРЮlетров .1ОГИСТИЮI, указанных на рис. 2 . 
.\\Ожет явиться более ко.\шлексныЙ подход к логистике. Хотя представители 

классического подхода тоже подчеркивали роль фактора вреЛlени, это не 

получило соответствующего значения HJI в теории, ни в практике. О проекти
ровании иерархических .\шогС!ступенчатых снсте;'l логистики Хакс [16] ОПlе-
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тил ТО, что нельзя отделять ,J,ryr от ,J,pyra оперативные, тактические и страте
гические решения, т. к. они находятся в тесной связи ,J,pyr с ,J,PyrO:\l. ПОЭТО;\lУ 
существует необходимость к TaKo?llY ПОДХО,J,У, который попытается исключить 
проблеl\\У оптилшзации по ВРel\lени. На основанпи этого функция логистики 

класспческого подхода, (которая в первую очередь относилась к ОПТIшали

зации в пространстве) дополняется заданиюш, учитываЮЩИl\lИ фактор вре

"1ен!!. Сюда относятся проблеl\lЬ!, связанные со Bpe,\leHei\l внедрения, со ско
ротсью оборота запасов, руководство:\'! и планироваНИel\l производства. В этой 

связи часто ПРJ!ВОДИТСЯ ПРIшер ЯПОНИИ, где в производстве аВТО:lШШИН реша

ЮЩЮl эле:llеIЛO:ll конкурентоспособности ЯВ.lяется НИЗКИЙ уровень затрат на 

поток :llатериала, который основывается на принципе ,\lИюшальных запасов, 

быстрой скорост!! оборота и большой ?lШНУТНОЙ ТОЧНОСТИ при организации 

пронзводства и снабжtIШЯ [19]. РЯДОl\\ с координатюН! пространства и вре-
1IIени ВОЗРОСоlО зва чение третьего фактора, состоЯ!шя, который С про извод

ственной вертикалыо и степенью готовности продукта. Анализируя полную 

последовательность И3:l1.енениЙ состояния в отношении ?lштериал!продукт, 

неоБХО;:\lШО решить, какую часть производства берет на себя производитель 

п какую деяте,lЫJOСТЬ передает партнеру по кооперации. l\:lногие специалисты 

считают, что вопрос <<покупать или ЩJОИЗВОДИТЫ> (l11ake ог Ьuу) относится 

к задаЧЮl логистики [3, 20]. На важность этого вопроса указывает и тот 
факт, что .\шкроэконо;\\Ическая сфера предприятия окружаюшего :\шра всту

пает в более тесную связь с внутриэконо~шчесю1.'\Ш процессами отдельных 

пронзводственных единиц. Типичное прОIJзводственное предприятие в США 

тридuать .1eT ТО.\lУ назад тратило на закупку ~\атериалов около 30% всего 
дохода [7]. В настоящее ВРбlЯ это соотношение колеблется ОКО.10 60%. Рас
С~\ОТРИ1\\ ПР!Вlер Японии: Завод Тоёта использует 81% запасных частей, полу
ченных от поставщ!!Ков Нпссан - 71 %. На схе.не 2. тоже ;\\Ожно проследить 
эту тенденцию. Распо;южение в пространстве, пре,J,оставленное врел',я и сте

пень переработки 7I\атериалаjпродукта находятся друг с ДРУГO:'ll В тесной 

гаРЛ10НИИ, являются решающюlИ факторами, значптельно влияющш,ш на 

реализацию экономической выгоды. Отправной ТОЧКОй в объяснении коопе

рации интегра~lЬНОЙ .10ГИСТИКИ является обшее понятие потока Лlатериала, 

включающее в себя не только физические пере7l1ещения. Под потоко;,>\ l\13Te

риала подраЗу,\lевабl любое переl'\leщение в трех:щрно.\\ пространстве, кото

]!ое определяют единицы вреIliени состояния. ТаюНl образом, ПОТОКОi\l .чате

риа;lа :\\ожно объяснить, например, тепловую обработку (перел\ещение в пло

скостн состояние - вре~\я), да п все другие технологические процессы тоже. 

На основании этого концепция интегральной логистики - это поток .\lате

риала, состоящий из ЭЛбlентарных движенпй, которые происходят в наи

более широких границах TpeX?llepHOro пространства, координатаi\lИ которого 
являются вре~lЯ, :\lесто, состоянпе. СЮlOе широкое понятие пределов границ 

следующее: 
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- пара.неmр .lfесmа - что касается этого пара.\1етра, его границы на

ходятся 7I1ежду ИСТОЧЮIКО:ll сырья и полезньш использование;'l продукта ДО 

его полного уничтожения или ново!! переработки через потребителя !!,lП 

дальнейшего переработчика, 

- napa-llemp врел/еН1I - начиная от оперативного вреlени до ;J,олгосроч

ного планирования (операт!!вная, крат!(овреЛlенная !! долговре~\(~Jiная ИН

теграция планирования), 

- пара.неmр состО.7НI1Я - от добычи ископаемых до отходов, которые 

опять попадают в почву после использования прОiJ,укта. 

Это общее определение СЛИШ!~07l1 удалено от практичеСЕОГО ПРЮlенеiIШI. 

Однако, с помощью (<принципа гибких гранпц систелш» (ПГГС) :1l0ЖНО создать 

связь .\lе;,кду теорией и требования.\ш 7Ilетодики. В соответствии с ЭШ:\l: при 

анализе потока лытериа.lа нужно разработать TaKoi1 л,етод, KOTOpbIi1 дает 

ВОЗУtОЖНОСТЬ В процессе анализа раСШ1lР1lть граН1ЩЫ в горизонтально.\{ и вер

mmсаЛЬНО.\l наравлеН1Ш. А при конкретных испытаниях границы систе:lШ 

надо выбирать так, чтобы они соответствовали цели анализа, а такж:е обшич 

научны.Н 1l mеХНl1чеСЮl.1l вОЗ.ltOJ1СНОСIШ1Д Под ПОНЯТlIе:ll расширение границ 

системы в горизонтально.Н направлен!!!! :'1Ы ПОНlI.\lае:'l расширение оБJlаСТ!I 

определения фю,торов иеста - вре:vlени - состояния (напрrшер, соединение 

транспортировю! и передвижения i':l(1териала, интегрирование распре;J,еле

ния и планирования на короткий срок, одновре.\lенное обслуживание боль

шого количества вертикалей). РаСШI!рение границ систе:\lЫ в веРI71l11{аЛЬНО.11 

направлении - ЭТО увеличение (наПРИ:\lер, сложность прrшеняе.\lЫХ .\lетодов) 

глубины (напрю\ер, :.южно отБРОСIIТЬ некоторые неопределенные п ТРУДНО 

описуеillЫе процессы). ОдновреЛlенное ПРIв\енение концепцип интегральноi1 

логистики и принципа ГI!БЮIХ границ систе:\\ы - это значит, что во врех\Я 

анализа систе:\lЫ в её ca.\lЫx широких границах надо у;неть выполнять полу

ченные принципиальные определения в узких границах систе~lЫ при ПG:\lOШ!1 

конкретных методов испытания. I-(люч в практическо.\1 применении находится 

в возможности разработки соответствующих методов. 

2.3 Требования к .\lодеЛllроваНllIО 

Большинство illОделеi1, занюшющихся испытание:ll потока ,\laTepI!a~la 

систематически концентрируется только на его отдельных областях, корот

ких, эле?vlентарных процессах потока :'laтериала [18J. В то же вре.\\я цель 
логистики единое управление ЛlНОГЮШ деЙствиЯ.\ш, интегральное описание 

и характеристика потока lYlатериала в TpeX.\lepHO:'l (.\\есто, вре:I1Я, состояние) 
измерении. Эти действия систеillaтически касаются других научных областей 

и носят специфичеСЮiЙ характер, ПОЭТОЛ1У при !ll0делировании отличные друг 

от друга дисциплинарные 1I1етоды неоБХОДЮIО интегрально объединить. Итак, 
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ЛlЫ люжелi. установить, что неоБХО,JJi:\Ю создать новый метод, который прини

?vlaeT во ВIншатПIе возложности вычислительной техник!! 11 требования ин
тегральной логистики, значит, необходимо обновить уже существующие про

цессы и их ПРЮlенение в J{О?llбинацпи. Требования к таКЮlУ C-lОЖНОМУ J{O:Vl
плеКСI!О:I\У .'Iюделиропаншо :l1ОЖНО обобщить; 

lvlemoG ПРllБЛll:жеНllЯ .1Огllсmшщ. Модель ;:I,олжна быть пригодной для 

проведеНJlЯ .'Iшого;мрных КQ:\Ш.lексных испытаний, отражающих понятие ин

тегральной ЛОГИСТIIЮI. 

Гllбкость. Соответствуя прпнципу гибких границ систе:llЫ, И3:l1енение 

вертикальных п горизонтальных границ СИСТe:llЫ ;:I,олжно быть ОДНИМ из 

основных свойстI3 :\\О;:I,е.1И. 

И ера jJХllчес/{ое n jJllБЛll:жеНl1е. Понятие интегрально!! ЛОГIiСТНЮI подчер
кивает важность интеграций, действующих в ШИРОI-(О:\l кругу И БО.1ЬШО:\1 

ll1асштабе. О;:I,нш-(о, lIаря;:I,У с учетол\ этих дейстI3ИЙ, неоБХОДЮ\а деJ{ОЛШОЗИЦИЯ 

сиете",! на части, в основно.\! IIз-за причин разделения результатов, распрост

раняющихся на полную систе.\\у в соответстВIШ со структурой управления 

II организации. 
А1ногоце.1евое llСllЫl1юнuе. l{pOi\le анализа ЭКОJ!О.\ШЧНОСТИ работы системы 

ЛОГИСТИЮI нужно анализировать техничеCJ-(УЮ, материальную, энергорацио

нальную и экологическую сторону развития техники, а тш-(же необходим 

анализ многоцелевой функции цели. Также возросла роль нескоSIЬКИХ дан

ных системы, исследуеil:ЬJХ за последнее время, которые находятся в непосред

ственной связи с БЫХО,'~().\\ системы (наПРИillер: надежность, область реакции). 

Модель ДОSIжна обеспечивать ВОЗ?l:ОЖ!!ОСТЬ ДSIЯ выполнения ДИНЮiИческих 

испытаний системы. 

Операl1швные 11 nрос/шшые ФУНТЩlll1. Одной нз цеSIей :ll0деЛl! является 
передача некоторых данных о работе систе:l\Ы ЛОГИСТИКИ или же ilюдель 

;:I,олжна отвечать на вопрос «Что делать ?» В то же время очень ваЖНЫill фак
ТОРО;\1 ЯВSIяется то, чтобы lшелась воЗ.\южность выявить и оценить ВЛИЯНИЯ 

Е.\lешательства, в целях улучшения работы. Это последнее означает - дать 

ответ на вопрос «Что случптся, если ... ?) 
Огmш.наЛLlЗGljllЯ - СllлtУЛЯljllЯ. Расходятся ;\шения в спецлитературе о 

ТО:l1, чему i\10ЖНО дать преЮlущество: 1110делированию, ОПТ!!ilшзации более 

экзактньш, но реальны.'.! только в специа"lЬНЫХ случаях ЛlоделЯ.\i. илп СИ1\lУЛЯ

ции более приближенной к действительности, но не обязательно оьеспечиваю

щую ОПТIшу"'i. [32]. Третья группа считает удовлетворитеЛЬНШl ПРИ71lенять 
КОil\бннацпи двух Л1етодов. По :I1нению Хакс [16] для решения проблеы, воз
никающих на более BbICOKO:li. уровне, предлагается подход оптюшзации или 
в краЙнеl\i. случае ПОДОПТЮlИзации решения. По его мнению такой оптиыум 

iJ,aeT ВОЮiOжность, т. е. альтернативы для СЮlУЛЯЦИИ. По лшению Хаисе [18] 
;чатематиеское прогрюширование с TPYiJ,01\1 справляется с решениями в ди-
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на1\шческой ситуации, ПОЭТО!llУ достаточно удаJIено от реального подхода. 

В то же вре:llЯ необходиыо опреде.1ИТЬ оппшальное функционирование или 

хотя бы направление пути, ведущего к оптилальному функционированию 

системы, осуществляе7l10Й процеССО:\l логистики. ПОЭТО:\lУ необходшю создать 

такую модель, которая включ ает в себя ирасет ОПТИl\шзации процесса, 

который ЛlOжно описывать экзаКТНЫ,\l обраЗО:\l, и исследование СИ:'lу.l!!рова

ние1>l тех единиц, которые нельзя выразить экзактньш обраЗО:ll. 

Пракmllческое npll.lIeHeHlle - точность. Среди тех, кто заюшается ло

гистикой, существует :\шение о TO:\l, что ;\lетоды, связанные слогистИI'::ОЙ, 1\1ало 
помогают на практике [32]. Хотя логистика выросла из практической необ
ходи;\lOСТ:И, все же её реальное развитие перенеслось в область теоретических 

исследований и .\lоде;lеЙ. 1'vl0дель, KpO:\le того, что она должна быть пригод
ной для проведения исследований, должна дать средство руководству. ЭффеЕ

тивно ПОЛlOгающее в практике. С ЭТШl тесно связан и вопрос точности. При

меняе1\ше средства ВЫЧИС,lIпе.1ЬНОЙ техники, сбора данных и теоретическая 

методика должны быть согласно ваны с пробле:v!юш деЙСТВIIтельности. СJIИЩ

КО.\1 точная !llOдель (наПРШ,lер, случай с.l0ЖНОЙ фушщип бюджета) наряду 

с теЛl, что ею тя:жеJIО управлять, ;\lожет дать ответ, j,OTOPbII! превыщает требо
вания и ИЗJIищне подробен и в то же вре1>1Я искривляет сущность. (АнаЛОГI!Ч

ньш ПРИ"1ерОЛl ;ножет служить область технологии производства, одну из 

запчастей нет c:VlbIcJIa I!ЗГОТОВЛЯТЬ с точностью до ;Ilикрона, если ДJIЯ нее 

достаточна jvш.1ЛИ:llетровая точность). В то )-ке вреЛ1Я С.1ИЩКO:Il простые и не

точные l\lетоды значили бы отклонение от действительных процессов. Значит 

необходюlO, чтобы :\lодель :\lor,la ПРIНlенять технику различного уровня раз
вития и в то же вреыя в связи с росто,\! требований точности .\lOгла бы ИСПО,lЬ

зовать более COBpe;\leHHbIe .\lатеЛiатичеСЮIе способы ПРП:\lенения. 

2.4. iVlоделuровmше построенное на сmруюпуре сисmе.НЫ ПрО1Jессов потока 
.нате риала 

Основа :ll0делп, разработанной технической систе.\1Ы, укрепляет струк

туры систе:\ш логистпки, которая осуществляет поток ;натериала. Для этого 

надо выбрать такую СИ;\ШОЛIlческую систt:llУ, которая с одной стороны дает 

возыожность гибко упраВJIЯТЬ границаilШ систе;\ш, а с другой стороны, в за

ВИСIШОСТИ от характера коН!,::ретных пспытаНI!Й оптюшзировала бы или вы

полняла бы испытания СЮ1УЛЯЦI!ОННОГО характера. Анализируя ?lшогие воз

можности, нащли наиБО"lее подходящую графоструктуру, в которой гранью 

графа С;lУЖИТ эле:\lентарная часть потока :\\атериала (транспортировка, скла

дирование, обработка и т. д.) В то вреl\lЯ, как точки уз:юв треХЛlерного потока 

i\laтериала составляют одну из характерных точек. Если к некоторьш граню! 

приведеЛl количество ПОТОi(а 1>lатериала, товара и т. д., :,lЫ ПОЛУЧИ.\l кванти

тативную сеть. ТаКШl образо?>! создаетс?' систе:llа, похожая на сети э.!ектри-
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P1IC. З. Сеть существующего прол!Ышленного потока ~\атер!!ала 

чества, жидкости или транспорта с некоторыми специфическими свойствами. 

На рис. З. показано, что между системами потока материала и графострук

турой действительно существует аналогия. Количественные свойства можно 

отнести к ДВУЛ1 основным группам, которые иногда трудно различить. Пер

вая группа связана со струк-турой потока материала, элементы этой струк

туры в заВИСИllЮСТИ от характера потока материала определяют количест

венные связи, характеризующие технологию специальной среды. Сюда можно 

отнести следующие показатели: 

а) количественные llоказаmели, связанные с использованием J\штериала. 

Они создают связь l\1ежду количеством поступившего i\штериала и количест

вом выхода. Такая связь имеет место, например, при образовании отходов 

(отход стружки, потери при транспортировки и т. д.) или же изменения 

в потоке материала (в случае штучного товара, например, во время приема 

материала ИЗ:v1ерение производят в метрах или ю!Лограмах, а на выходе 

получают штучное изделие или во время сборки из ",шогих деталей будет 

одно изделие, и т. д.). 

Ь) технологические пропорции, связанные с количесmвенны:\t показа

теJlЯ.,\Ш потока материала-производства, складирования, транспорТИРОВЮI и 

т. д. укрепляют детеРll1инальные соотношения посреДСТВОi\1 технологии. Это 

можно наблюдать в случае :'lеталлургического предприятия, где надо обеспе

чить соотношение сплава и процесса сБОРЮI, т. е. количество деталей должно 

соответствовать количеству метала, указаНН(}1I1У в накладной и т. Д. 
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с) количественные nоказатели, характеризующие .1l0ЩНОСПШ, находящи

еся в нашем расnоря;жеmш показывают, что в ра1l1ках одной деятельности или 

нескольких деятельностей одного и того же характера какое 2\\аКСJЕ\lальное 

количество Лlатериала l\10ЖНО переработать. 

d) условия, связанные с ЭКОНОШlческой сферой, ОI11НОСЯЩ11еся l{ анализу 

nроцесса лог 11 с 111 llIШ , определяют ЭКОНD:\1Ические ограничения и их зада чи. 
Такие условия, наПРИ?\1ер: какое количество энергии ЛlОжно использовать, 

какой капитал затрачивается на покупку энергии или сырья и другие фак

торы, влияющие на л\икропроцессоры. Вторая группа ко;]ичественных пока

зателей связана с проведениеЛl исследований с ПО?llОЩЬЮ l\lОде"lИ. I-( ЭТО?\lУ 

вопросу ?\Ш веРНбlСЯ позже. Реальные систеll1Ы логистпки похожпе на 

рис. З. ;ногут быть ЗЮlенены абстрактной структурой, выраженной на 

рис. 4. Для точного описания этой сети слу>кат уравнения рис. 5. Подроб
ное описание теоретической основы прпведено в литературе. По наще?\lУ лше

нию, с учеТD:\l аспектов практического ПРШ\lенения на сегоднящний день 

ценными яв;]яются в первую очередь линейные, незаВИСИl\1ые от процесса, 

детер;,,,ина;]ьные или же .\,::нее СЛОiкные стохастические II\оде;]и. 

ПРJшеНЯбше обозначения следующие: 

Xij 

tiixij) 

Sj 

d j 

Чj(Хij) 

-

-

-

количество потока материала в задаННО!1\ периоде вреЛlени Лlежду 

УЗЛа1\Ш сети i, j, 
технологический коэффициент, зависящий от процесса и относя

щийся К линии, соединяющей узлы (i, j) (количественный пока
затель эффективности ПРlшенения материалов), 

количество материала, находящееся в распоряжении в начале 

процесса логистики (INPUT), 
количество l\штериала, находящееся в распоряжении в конце про

цесса логистики (OUTPUT), 
нормированное вре;\lЯ, зависящее от процесса и относящееся к 

линии ?\1ежду узлаыи и, /) в условиях 2\10ЩНОСТИ степени, 
N - число узлов, 

lv нижняя граница .\lOщностп степени, 

Llv верхняя граница лющности степени. 

2.5. Испытание, которое ,ИЮIСНО nровеcnш с nОА!ОЩЬЮ J\юдели логистикu 

Зная структуру потока .\штериала, с помощью выщеизложенных мате

матических i\1 ето до в l\10ЖНО провести исследования в соответствии с интеграль
ной логистикой. Из них нам хотелось бы продеi\10нстрировать три уже в доста

точной степени разработанных метода, которые наглядно показывают трех

мерное интегрирование. 
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Закупка \Транс-! Производственный :Транспор{Складир~ Поставка I Реализа-
сыRья I порти- , процесс : тировка; вание на рынок: ция 

(1) ~-T~~K~~!-__ --(!!! -- --- - + __ (~V~_L_iY~ -~- - iV!1_-Г ""1 dJ;\ 

i I n;;:::;;,.._--o dJK•1 

I предприятие 

_________ ..J 

Рис. 4. Граqшодель сет!! СИ.\IВО.1IiчеСi':ОГО ПРО~!ЫШ,lенн,jГО потока :,\атерпала 

Подробная фОР~lа краткая форма Сводная форма 

а. 

b/l. 

Ь/2, 

С. 

d. 

:$ [ij(Xij)Xij - :S Xji = О есл!! переход {
-Sj если ресурсы 

1 1 Clj если конечный 

i = 1, ... , q 

i = 1, . , .• r 

i,jEN', N'cN 
V = 1, ... , S 

i= 1, ... , т 
j= 1, ... , т 

3._:Е а. ..,., lJXlj ..,. xJ1 - О если переход 

Рё(Х) = gi 
i= 1, ... , т 

Щ(Х) = Ьё 
i = 1, ... , [ 

/" ::;: kV(x) ::;: и~ 
V= 1, ... , S 

x~O 

Px=g 
"'" [ .. ' .. _ "'" ' .. _ {-Sj если ресурсы 

u '- с 1 1 d если конечный 
§~ ~-----------------------------------------------------------с>, _ 

§' 5 с.. b/l. А1 х = Ь1 
~,1 ~--b-/2-.------------------,-A-~,-X-=--b-2----------------

;зu ..... 

,~~ [ С. 
i,j Е N', N' с N 

V= 1" .. , S 

Ах= Ь 

а::;: Кх::;:/ 
~ ~ с ________________________________________________________ ___ 
~:::u 

d. i= 1" .. , т 
j= 1, ... , т 

x~O 

hi(x) ::;: ri 
i= 1" •. , z 

x~O 

Сведя 
к ра-

венству 

Нх::;:г Оу= т 

x~O y~O 

Рис. 5. Математические заВИСIIМОСТИ описывающие структуру поока маттериала 
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п рост paHC1716eHHOe интегрирование 

Известный ;\lетод для определения оптимального состава продукции 

с ПО:'l\Ощью модели, построенной на технических и ЭКОНОlllических паРЮlетрах 

ресурсов предприятия. Рассматривая данную ""адель с точки зрения прост

ранственного интегрирования, ЛlЫ сталюшае:llСЯ со следующей проблемой: 

Предположим, что два предприятия изготавливают одну и ту же продукцию, 

но одно ИЗ них работает по более совре?llенной теХНОЛОГИII и его продукция 

дешевле. В то же вре~lЯ это предприятие находится далеко от потребителя 

п его затраты на транспортировку более высокие. Сравнивая продукцию 

двух предприятий, очевидно, что продукция, изготовленная по совре:liенной 

технологии, окажется лучшей. Однако, если раСОlотрrш прОI!ЗВОДСТВО и 

транспортировку вл\есте, то картина будет не СОВСбl однозначной. Расши

Рl[\\ этот пример так, что несколько предприятий, несколько ступеней и су

шествующие ;Ilежду НИ:\Ш процессы транспортировки и складирования соз

дают одну систе;\\у. Такие сло:;н:ные процессы потока ,\lатериала обслужива

ются с ПО~lОЩЬЮ ранее описанной структуры сети. Определенный оператив

ный состав деятельностей является относительны}\ ОПТИ"lУ:-IО:\\, который зави

сит от границ си CTe:ilЫ , но он дает хорошую ИНФОРi\13ЦИЮ в отношении того, 
в како:-; направлении нужно ию\енять работу системы. Особенно поучителен 

тот факт, что он обращает внимание на тесную связь меж:ду ПРОДУКТО:'l и про

цессом реализации. В действительностп целью является не «хороший» про

дукт, а «ХОРОШIlЙ» процесс, т. к. В сети такого потока материала сбыт про

дукта может произойти различньши ПУТЯ.\Ш наряду с различньши консек

венциями прибыли. На основании вышесказанного приходи.м к :'lнению, что 

в таких случаях не надо выбирать и про изводить СЮlУЮ лучшую продукцию, 

а надо определить такой ко"шлекс ПРОДУН:ТОВ различного качества, чтобы 

процесс его реализации приносил ЛlаКСIшальный доход. Изложенная задача 

определения оптимального состава деятельностей в КО:'lбинации с 7Ilетода;\lИ 

испытания чувствительности линеЙНЬL\l програ:-шрованием дает ВОЗ?110ЖНОСТЬ 

провести анализ лшогих других полезных технических и ЭКОНО!\1Ических ха

рактеристик [13]. 

Интеграция 170 горизонту вре"ненu 

Быстро :\lеняющиеся условия рын"а сбыта и окружающей среды тре

буют большой гибкости от предприятий. В то же вре;\lЯ под гибкостью 

подразу.\lеваются не только своевременные поставки, но и разновидность 

продукции, её профиль. Одно из основных условий гибкой политики - это 

создание тесной связп :ilежду РЬШКОi\l сбыта, окружающей средой и горизон

ТО!\l проектирования. Соединение определения оптилального состава дея

тельности и програJшuрованuя потока "Ilатериала на основе общей базы 
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данных удовлетворяет этому требованию. После прцоставления I!НфОР:'Ш

ции о рынке сбыта и данных НОР:l\ативов вре.\\ени отдельных деятельностей 

i\lOЖНО составить подробную програлшу вышеопределенного состава деятель

ности по вре:'lени. На СЗ:\1.O:I, деле програ:.\:.шрование потока :\1.атериала 

является расшпреНИбl ПРОГРЮ'\.:Iшрования производства таКИ.\l обраЗ()~i, что 

- с одной стороны, обеспечивает координацию в состаВ,ltнИи сою\ест

ного графика нескольких производственных единиц в деятельности, связан

ной с ПРОИЗВОДСТВО:'l и поставкой, 

- с другой стороны, обеспечивает непосредственную связь .\iежду опе

ративньш планирование:.! и некоторыми опредеЛЯЮШИ1\Ш элел~ентюш крат

косрочного планирования. 

Помимо гибкости нельзя забывать о явлениях, возникающих в СТОИ.\ЮСТИ 

потока 1\штериала и связанных с фактором времени. координация по вре

;нени, осуществляеilШЯ в ШИрОКИХ диапазонах границы системы посредством 

уменьшения ВРбlени производства и изменением политики планирования 

запаса, приведет к уменьшению запасов основных материалов, полуфабри

катов и готовой продукции, а также к увеличению скорости вращения обо

ротных средств, связанных с производство.'I1.. 

Интеграция состояния 

Если определены состав деятельности и сеть потока материала, то сое

динив их с постоянньши затрат3:\ш производственных сил системы, мы при

Дб, К интересным результатаl\1.. ПОНИl\lание мощности не только как техни

ческое понятие дает возможность разработать иетод исследования, который 

строится на эле1\lентах расчета стандартных расходов и дает ориентацию 

с учетоl\1. особенностей системы на то, какие l\1.0ЩНОСТИ стоит расширить или 

же сократить, к каКЮl партнера1\1. по коопераuии имеет смысл обращаться 

[26]. Можно по казать, что состав постоянных расходов системы данного 

производства В1\,есте с его .i\'ЮЩНОСТЯl\Ш составляют важный показатель 

системы производства. Не обязательно надо стреl\1ИТЬСЯ любой ценой к пол

ному использованию мощности дорогостоящего оборудования. В этом слу

чае может получиться, что из-за неиспользования большого количества ?Ilенее 

дорогого оборудования, находящегося в системе, будет постоянный повышен

ный расход. Только с про ведением исследований в широких пределах систеll1.Ы 

:\1Ожно правильно выбрать стратегию. В последние годы распростраНJ!ЛИСЬ 

системы с ПРЮlенением дорогого оборудования (наПРИlllер, гибкие систеillЫ 

производства), в этих системах такие исследования Иl\lеют особенное значе

ние. На основе нового подхода разделения постоянных расходов дифферен

циальный анализ может определить направления эффективного развития 

системы. 
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Резюме 

Логистика является не только ;\lОДНЫ;\,\ по нятие?l" с ПО1\lОЩЫО которого 

1\lОЖНО обновить .\шого классических функциональных областей. Она яви

лась результаТОll1 реальных процессав, сущность которых заключается в том, 

что наружные и внутренние взаИ;\lОСВЯЗИ теХНИКО-ЭКОНО;\1Ических систем ста

новятся все сложнее из-за возрастания общественного раЗ;:I.еления труда, 

и в связи с ЭТИ.\l значение коордпнации возрастает. Признавая это, во lI1НОГИХ 

странах стараются распространить это новое :воззрение. Образовались науч

ные общества логистики (Япония, ФРГ и т. д.), а также во ;\ШОГ!IХ универси

тетах шлеются кафедры логистики (В США их более 50-тн). В то же вр е:\1Я , 
пришшая во вюшание содержание .\leToAa, .можно наблюдать значительные 
расхождения. В ЭТO:il отношении концепция интегральной логистики хочет 

шагнуть вреред и взгляды, связанные с испытание7l1 процесса потока ;\ште

риала приспособить I( тенденци!! будущего развития. Для успешного прове

дения описанных в статье испытаний необходИ.\lО создать базу данных, приз

нание на практике полученных результатов- - особенно в случае ПрОГрЮl

;\lирования потока }lатерпала в област!! оперативного вре;\lеIШ - вызывает 

неоБХОДИ?llOСТЬ образовать систе.\lЫ переработки данных I! расщиренной ИН

тегральной КО;\ll,уникации, связанной с ПОТОКО;\l ;l1tlТериала. В действитель

ностп речь идет о расширении систеl\lЫ грашщ ИНфОР:llационной систе:iШ, 

связанной с потокол 2\штериала, техническую реализацию этого расширения 

?I1Ы ВИДИ2l1 в форшровании сети спсте.\ш ИНфОР2\lацшr. Часть изложенных 

испытаний выдержала проверку на практике, друга часиь пока еще нахо

дится на стадии опытов. В дальнейше:1l по всей вероятности ;\lОЖНО разрабо

тать процессы планирования, анализа и управления, построенные на знании 

основы структуры потока ;\lатериала. По нашему 2Iшению успешное ПРlшене

ние в практике зависит от двух факторов: 

- одна из положительных старо!! концепции ЛОГИСТИКИ и в то же 

вре2\lЯ препятствие для быстрого распространения это то, что она стремится 

к интегрированию до сих пор отдельно существующих деятельностеЙ. Отно

сительно органпзационных единиц это значит: ответственность, построенная 

на функциях и систе7l1а рещений противоположны сущности логистики. Од

НЮl из ключевых ;\10:\lентов является создание систе;\ш ответственности за 

происходящие процессы. 

- от применения ;\lетодов ЭКЗaI;:ТНОЙ .vlатеillатики ожидают систе;\шти

чески точных, сразу же прпни,\lае;\1ЫХ на практике результатов. По нашеыу 

iIlнению ЭТIШ .\lеТОДО.\l собрать наде)кные данные тяжело, кроме этого имеются 

ошибки ПРЮlеняе;\юй л,одели, которые связаны с ограниченной рационализа

цией. Однако основная сила известной модели в ТО;\, , что она дает воЗ:\юж
ность определить наиболее эффективные направления дальнейшего развития 
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структуры испытуеЛl0ГО процесса и раскрытия основных заКОНОl\Iерностей, 

которые часто кажутся нетрнвиальньши. Суть практического ПРlшенения -
введения в действие таЮi:\1 обраЗО:\l полученных принципов в случае вмеша

тельства в систеЛIУ. 
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